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O Código de Conduta 
estabelece as regras 
seguidas pela SNF e define 
as diretrizes individuais e 
coletivas a serem 
cumpridas por todos os 
funcionários. 

Desde sua fundação, a SNF vem 
expandindo sua atividade segundo 
princípios éticos que podem ser resumidos 
em duas linhas de conduta: 
► Cumprir todas as leis e regulamentações de 

cada país de operação, 

► Desenvolver uma cultura de integridade, 

lealdade e honestidade. 

Esses princípios se aplicam a todos os tipos de 

relacionamentos dos funcionários da SNF: 

► Relacionamentos internos dentro do Grupo; 

► Relacionamentos com clientes, fornecedores 

e concorrentes; 

► Relacionamentos com qualquer grupo 

público que interaja com nossas atividades. 

O Código de Conduta estabelece as regras 
seguidas pela SNF e define diretrizes 
individuais e coletivas a serem cumpridas 
por todos os funcionários. O Diretor de 
Conformidade está à disposição de todos 
os funcionários do Grupo para esclarecer 
quaisquer dúvidas relacionadas à 
interpretação e implementação deste 
Código. 
Nossos valores são específicos da SNF, 
pois foram forjados por nossa história e 
cultura, e universais, pois são inspirados 
por princípios fundamentais como a 
Declaração dos Direitos Humanos e o 
Pacto Global das Nações Unidas. 

Temos a sorte de estarmos posicionados 
em mercados que contribuem para a 
preservação ambiental, já que a maior 
parte de nossa atividade é dedicada à 
limpeza ou preservação da água. 
Acredito que posso contar com cada 
colaborador do nosso Grupo para 
continuar expandindo nossa atividade, 
vivendo plena e diariamente nossos 
valores e princípios éticos. 
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AJA COM INTEGRIDADE 

Nossos Valores 

A SNF cresceu com uma cultura de grande 
autonomia na qual se espera que todos 
façam seu melhor considerando suas 
competências. É uma cultura de liberdade 
e de responsabilidade. Viver de acordo 
com os princípios éticos deste Código é 
dever de todos. 

A SNF é uma empresa global de produtos químicos especializados que atua em 
mercados voltados à escassez de recursos essenciais: água doce, petróleo e minerais. 
Mais de 80% de nossas aplicações são projetadas para tratar, preservar ou otimizar o 
uso da água. 

A SNF está presente em mais de 50 países com instalações industriais e comerciais. No 
ambiente complexo em que atuamos, é necessário ter valores e princípios éticos fortes 
para orientar, mas também inspirar, nossos funcionários. 

Os valores que têm guiado a SNF ao longo dos anos são os seguintes: 

DEVER 

Isso se aplica a todos, o tempo todo. 
 
Um gerente tem o dever de dar o exemplo 
a seus subordinados diretos. Altos 
funcionários têm o dever de dar o exemplo 
a seus subordinados, que estarão 
propensos a agir com base nos 
comportamentos observados. Como 
empresa, a SNF se esforça para ser um 
exemplo de boa cidadã corporativa. 

EXEMPLO 

Todos precisam considerar suas ações no 
que diz respeito ao benefício global da 
empresa e de seus clientes, sem buscar 
lucro ou proveito próprio. Na SNF, todos 
ganham ou perdem juntos. A SNF, como 
empresa, também valoriza a solidariedade 
ao contribuir para a preservação dos 
recursos hídricos do planeta. 

SOLIDARIEDADE 

Dificuldades de diversas naturezas fazem 
parte da vida empresarial. Coragem 
significa que as dificuldades devem ser 
enfrentadas de frente e imediatamente. 
Quando um problema ocorre, resolvê-lo é 
a única questão que importa. 

CORAGEM 

Dever, exemplo, solidariedade e coragem são os valores que 

forjaram a identidade da SNF. Juntamente com os princípios 

éticos descritos neste Código, eles compõem a base de nosso 

desenvolvimento e o alicerce do nosso sucesso coletivo. 
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Direitos humanos 
A SNF está comprometida em respeitar e 
apoiar direitos humanos em relação a seus 
funcionários, às comunidades nas quais 
atua e a seus parceiros de negócios em 
conformidade com as normas 
internacionais, incluindo a Declaração 
Universal dos Direitos Humanos da ONU. 
 
Além da ampla gama de questões de 
direitos humanos e questões trabalhistas 
abordadas em outras seções deste Código 
de Ética e nas políticas do Grupo, a SNF 
proíbe qualquer tipo de trabalho infantil 
ou trabalhos forçados. A SNF leva a sério 
qualquer indício de que direitos humanos 
não estejam devidamente protegidos 
dentro de sua esfera de influência ou que 
possa ser cúmplice de qualquer violação 
de direitos humanos. Espera-se que os 
funcionários entendam as questões de 
direitos humanos que podem estar em 
jogo em seus locais de trabalho e devem 
evitar qualquer violação desses direitos. 

“A SNF mantém-se 

firme em seu 
compromisso de 
respeito aos direitos 
humanos, defendendo 
os princípios da 
dignidade humana, 
igualdade e conduta 
ética. 

“ 

LEITURA ADICIONAL 
 
Política de Minerais de Conflito 
Política de Direitos Humanos 
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A SNF atua em muitos países, cada um 
representando uma ampla variedade de 
ambientes culturais, sociais e legislativos. 
Nossos funcionários apresentam muitas 
formações culturais diferentes e falam 
dezenas de idiomas. Temos orgulho de 
nossa força de trabalho global, e sua 
diversidade nos oferece uma vantagem 
competitiva. Como empresa e como 
funcionários, devemos sempre respeitar as 
leis e regulamentações dos países em que 
atuamos. 

Nosso Código de Conduta é nossa 
bússola, aplicando-se a todo o Grupo SNF 
em todo o mundo. Ele nos ajuda a 
entender o que é esperado de cada um de 
nós como parte do Grupo SNF e a 
identificar as questões que exigem 
atenção especial para que possamos viver 
de acordo com nossos valores e 
compromissos de agir sempre com 
máxima integridade. 
Nosso Código de Conduta define os 
princípios básicos do Grupo e oferece 
orientação em diversos casos. Mais do que 
nunca, a regra básica é comunicar e 
consultar antes de agir. 

Aja com integridade 

Por que temos um código 
de conduta? 

Seja qual for sua função na SNF, os princípios do nosso Código 

devem estar no cerne de todas as decisões comerciais tomadas 

por você. Nosso Código se aplica a todos em nossa empresa, 

em todos os lugares, em nossos escritórios, fábricas, armazéns 

e salas de reuniões, incluindo: 

► Todos os funcionários da SNF, incluindo funcionários de 

subsidiárias da SNF. 

► Membros do Conselho de Administração da SNF ao atuarem 

na qualidade de diretores. 

 

O Conselho de Administração da nossa empresa é responsável 
pela adoção de nosso Código. 

Aja com integridade 

Quem é responsável pelo 
nosso código? 
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Aja com integridade 

Como usar o Código de 
Conduta? 
Este Código de Conduta se aplica a todos 
os funcionários da SNF, em todos os locais 
de operação dos negócios da SNF. Espera-
se também que terceiros que atuem em 
nome da SNF respeitem a estrutura do 
Código. 
 
Todos os funcionários devem estar 
familiarizados com o teor deste Código de 
Conduta e agir de acordo com ele. Este 
Código deve ser aplicado dentro da 
estrutura das leis e regulamentações 
aplicáveis em cada país. 
 
O Código de Conduta da SNF serve de 
diretriz geral e não é um documento 
completo que prevê todas as situações 
que funcionários possam enfrentar em sua 
vida empresarial cotidiana. Os funcionários 
também devem estar familiarizados com 
as políticas da SNF relativas a operações 
cotidianas. 
 
Os funcionários são incentivados a fazer 
perguntas quando precisarem de 
esclarecimentos e a se manifestarem 
quando tiverem preocupações éticas ou de 
conformidade. 
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Aja com integridade 

Árvore de decisão 

Você está enfrentando uma situação e não tem certeza de qual 
decisão tomar? 

Verifique com sua equipe jurídica se é permitido por lei 

A decisão que você precisa tomar está de 
acordo com o Código de Conduta e as 
políticas internas? 

A situação não está contemplada no Código de 
Conduta nem em nenhuma política interna 
 
- Pergunte a si mesmo: está de acordo com os 
valores da SNF: Dever, Exemplo, Solidariedade, 
Coragem? 
 
- e pergunte ao seu Diretor de Conformidade. 

Não é permitido  
  NÃO FAÇA ISSO 

NÃO, NÃO 
FAÇA ISSO 

SIM, 
VÁ EM 
FRENTE 

SIM NÃO 

sIM NÃO 
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Ser capaz de identificar rapidamente um 
desvio de conduta ética é essencial para 
garantir que cumpramos nosso Código de 
Conduta e nossos Princípios Éticos em 
todas as nossas atividades e regiões 
geográficas. 
 
É importante garantir que todas as 
preocupações sejam respaldadas por fatos 
concretos e detalhados. 
 
Reconhecemos que denunciar algo nem 
sempre é fácil e pode ser intimidador. 
Criamos vários canais de comunicação 
confiáveis e alinhados às melhores 
práticas de denúncia. 
 
Você também pode comunicar sua 
preocupação ética por meio dos canais 
normais da gerência. 

Em caso de dúvida, não hesite em 
denunciar: não presuma que suas 
preocupações são conhecidas no nível 
certo da organização. Caso sua 
preocupação não seja aceita de acordo 
com nossa política de denúncia, nós o 
redirecionaremos ao departamento 
apropriado, com seu consentimento 
prévio, sempre respeitando o sigilo de sua 
identidade. 

Como levantar uma 
questão ética? 

LEITURA ADICIONAL 

Procedimento de 
denúncias  
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Aja com integridade 

Como um 
parceiro de 
negócios 
Química responsável 

Produtos seguros e de qualidade 

Relacionamentos fortes com nossos 

parceiros de negócios 

Concorrência justa 

Tratamento de dados pessoais 

Conflitos de interesse 

Combate à corrupção 

Fraude e atividades ilícitas 

15 



A missão da SNF é desenvolver, produzir e 
comercializar soluções para preservar ou 
reciclar água, reduzindo o consumo de 
energia durante o uso e, 
consequentemente, as emissões 
relacionadas de CO2. 
 
Por meio de seus compromissos 
ambientais, a Pesquisa e Desenvolvimento 
(P&D) da SNF está concentrada em 
desenvolver novas soluções (ou aprimorar 
as existentes) e inovar em direção a 
produtos, tecnologias e aplicações mais 
sustentáveis. 

 Cumprir as regulamentações 
existentes ou futuras razoáveis e a 
visão dos clientes. 

 Matérias-primas sustentáveis 
bem definidas em nossos 
polímeros. 

 Reduzir o impacto ambiental de nossos 
produtos e processos. 

 Fabricar produtos que preservem os 
recursos naturais e a energia e reduzam a 
pegada de carbono da aplicação durante o 
uso. 

Buscamos 

AJA COM INTEGRIDADE COMO PARCEIRO DE NEGÓCIOS 

Química responsável 

 Desenvolver uma abordagem 
abrangente do destino e do 
comportamento de nosso polímero no 
ambiente. 

 Promover a cultura científica por 
meio de parcerias acadêmicas. 

LEITURA ADICIONAL 
Política de Química Responsável 
Política de Assistência Responsável 
Política de Sustentabilidade 
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A SNF está comprometida em minimizar o 
impacto ambiental de nossos produtos e 
promover a saúde e a segurança de nossos 
clientes, funcionários e comunidades nas 
quais atuamos. 
 
Incentivamos todos os funcionários a 
adotarem e contribuírem com essa 
abordagem em suas respectivas funções, 
promovendo uma cultura de produtos 
seguros e de qualidade em toda a nossa 
organização. 

 Adicionar mais princípios de 
sustentabilidade ao nosso processo de 
concepção e desenvolvimento de 
produtos. 

 Contratar subcontratados e 
fornecedores que respeitem nossas 
normas de segurança e qualidade. 

 Minimizar substâncias perigosas 
em nossos produtos e explorar 
alternativas viáveis. 

 Multiplicar verificações rigorosas 
de segurança e qualidade de nossos 
produtos. 

A NOSSA FORMA DE ATUAÇÃO  
> COMO PARCEIRO DE NEGÓCIOS 

Produtos seguros e 
de qualidade 

Buscamos 

LEITURA ADICIONAL 
Política de Química Responsável 
Política de Administração de Produtos 
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AJA COM INTEGRIDADE COMO PARCEIRO DE NEGÓCIOS 

Relacionamento forte com 

nossos parceiros de negócios 

Na SNF, acreditamos em manter um 
ambiente respeitoso, ético e profissional 
para todos os envolvidos em nossa rede de 
parceiros. Promovemos colaboração, 
confiança e integridade entre nossos 
parceiros, incentivando um 
relacionamento comercial positivo e 
sustentável. 

Queremos conquistar a confiança, 
promover relacionamentos de longo prazo 
e contribuir coletivamente para um 
ambiente de negócios sustentável e 
responsável, refletindo o compromisso da 
SNF com práticas comerciais éticas e 
responsáveis. 

 

 Cumprir as leis, regulamentações 
e normas locais, nacionais e 
internacionais aplicáveis. 

 Explicar nossas expectativas éticas e 
apoiar os parceiros de negócios para 
atendê-las 

 Garantir condições de trabalho justas e 
seguras e proibir trabalhos forçados, 
trabalho infantil, discriminação ou 
assédio. 

Buscamos 

 Incentivar a comunicação franca e 
esperar que nossos parceiros cooperem 
em quaisquer investigações relacionadas 
a possíveis violações desta política. 

LEITURA ADICIONAL 
 
Código de Conduta do Parceiro Comercial 
Política de Compras Responsáveis 
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A SNF está comprometida com a 
concorrência justa, o bem-estar do 
consumidor e a conformidade com as leis 
antitruste em todo o mundo. 
 
A SNF contribui para um mercado vibrante, 
inovador e competitivo que beneficie 
consumidores, empresas e a economia em 
geral no mundo todo. 

 Trabalhar em prol de uma concorrência 
justa, cumprindo todas as leis e 
regulamentações relacionadas. 

 Denunciar práticas anticompetitivas, 
como fixação de preços, conluio ou 
outras práticas comerciais desleais. 

 Adotar tolerância zero à corrupção, 
práticas de monopólio e manipulação 
de preços ou de mercado. 

 Respeitar o uso não abusivo 
de direitos de propriedade 
intelectual. 

AJA COM INTEGRIDADE COMO PARCEIRO DE NEGÓCIOS 

Concorrência justa 

Buscamos 

 Proteção ao consumidor: sem 
propaganda enganosa, alegações falsas, 
preços injustos ou comportamento 
anticompetitivo. 

 Veicular campanhas regulares de 
conscientização pública para esclarecer 
consumidores e interessados sobre seus 
direitos e a importância da concorrência 
leal. 

LEITURA ADICIONAL 

Política de Leis Antitruste e de 
Concorrência 
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A SNF tem como objetivo proteger seus 
ativos digitais, manter o sigilo, a 
integridade e a disponibilidade de 
informações e proteger contra acesso não 
autorizado e ameaças digitais. 
 
Esse princípio serve como base para o 
compromisso da SNF com a segurança 
digital. Ele define as expectativas para que 
todos os associados à SNF participem 
ativamente na manutenção de um 
ambiente digital seguro. 

 O fortalecimento do controle de acesso 
com autenticação multifator e 
possibilidades de remoção rápida 

 O monitoramento regular, a 
criptografia de dados sigilosos e 
cópias de segurança externas. 

 Auditar nosso sistema de TI 
regularmente. 

 Garantir a segurança da nossa rede 
com firewalls, sistema de detecção e 
prevenção de intrusão. 

AJA COM INTEGRIDADE COMO PARCEIRO DE NEGÓCIOS 

Tratamento de dados pessoais 

Buscamos 

 Atualizar regularmente nosso 
software antivírus e correções de 
segurança. 

 Responder rapidamente a incidentes 
implementando um plano de resposta 
para contenção, investigação e 
recuperação. 

 Estabelecer sessões regulares de 
treinamento e conscientização para 
informar funcionários sobre as melhores 
práticas. 

LEITURA ADICIONAL 

Política de Segurança Digital 
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Os funcionários devem exercer julgamento 
justo, objetivo e imparcial em todas as 
negociações comerciais, colocando os 
interesses da SNF acima de quaisquer 
interesses pessoais em questões 
relacionadas aos negócios do Grupo. 
 
A SNF está ciente de que cada um de nós, 
em um momento ou outro, pode se 
encontrar em uma situação em que nossos 
interesses pessoais ou financeiros podem 
parecer entrar em conflito com os 
interesses da empresa. 
 
A transparência evita que isso se torne um 
problema ético. 

AJA COM INTEGRIDADE COMO PARCEIRO DE NEGÓCIOS 

Conflitos de interesse 

 Evitar conflitos de interesse que 
comprometam o julgamento ou a 
imparcialidade nos processos de tomada 
de decisão. 

 Revelar prontamente quaisquer 
conflitos potenciais aos canais 
apropriados. 

 Resguardar os melhores interesses 
da organização e evitar ganhos ou 
vantagens pessoais à custa da empresa. 

Buscamos 

LEITURA ADICIONAL 

Política de Conflito de Interesses 
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O Grupo proíbe subornos de todas as 
formas. A SNF e seus funcionários não 
usam presentes ou entretenimento para 
obter vantagem competitiva. Em nenhuma 
circunstância é aceitável a troca de 
dinheiro ou equivalentes a dinheiro. 
Pagamentos de facilitação não são 
permitidos pela SNF. 
 
Gestos de boa vontade, como presentes e 
convites, devem ser rigorosamente 
limitados. A SNF exige que seus 
funcionários estejam atentos em relação a 
tais gestos de boa vontade. 
 
Os funcionários devem determinar se um 
presente ou convite oferecido pelos 
parceiros comerciais da SNF pode afetar as 
relações comerciais. Em qualquer caso, é 
recomendável que os supervisores sejam 
consultados para garantir a razoabilidade 
do gesto proposto de boa vontade. 

 Construir nosso negócio por mérito 
próprio e por nossa conduta íntegra em 
todos os locais onde atuamos. 

 Pautar nossas decisões e atitudes 
pelo que é melhor para nossos 
clientes, nossos negócios e a 
sociedade como um todo. 

 Garantir integridade, transparência e 
responsabilidade. 

 Lutar pela tolerância zero em 
relação à corrupção. 

AJA COM INTEGRIDADE COMO PARCEIRO DE NEGÓCIOS 

Combate à corrupção 

Buscamos 

A SNF faz o 
máximo para 
escolher parceiros 
comerciais 
confiáveis e éticos 

“ 

“ 

LEITURA ADICIONAL 

Política de Combate à Corrupção 
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Como uma empresa ética, temos o dever 
de combater fraudes e atividades ilícitas 
 
Promovemos uma cultura de integridade 
em todos os níveis da empresa e 
implementamos procedimentos eficazes 
de controle de risco de fraude para 
erradicar oportunidades de cometer atos 
ilegais. 
 
Cumprimos as leis que regem nossos 
registros e princípios contábeis, além de 
divulgação fiscal e financeira. 
 
Usamos a propriedade da SNF para fins 
comerciais legítimos. 

AJA COM INTEGRIDADE COMO PARCEIRO DE NEGÓCIOS 

Fraude e atividades ilícitas 

 Cumprir todos os 
procedimentos internos. 

 Prestar informações corretas e 
regulares sobre riscos de fraude a 
colaboradores internos, externos ou 
eventuais, especificando as regras a 
serem seguidas e os direitos e 
deveres de cada indivíduo. 

 Garantir que os ativos da empresa não 
sejam roubados, perdidos, danificados ou 
utilizados indevidamente, emprestados, 
transferidos, vendidos ou doados sem 
autorização. 

Buscamos 

LEITURA ADICIONAL 

Política de Leis Antitruste e de 
Concorrência 
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AJA COM INTEGRIDADE 

Como empregador 
Local de trabalho seguro 

Bem-estar 

Diversidade, igualdade e inclusão 

Respeito no trabalho 
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A SNF está comprometida com um 
processo de melhoria sólida, quantificada 
e ambiciosa. 
 
Acreditamos firmemente que acidentes e 
doenças ocupacionais podem ser evitados. 
O comprometimento e a participação de 
todos dentro da nossa organização são 
essenciais para relatar comportamentos e 
situações de risco, analisá-los e evitar sua 
reincidência. 
 
Nosso objetivo é proporcionar um 
ambiente de trabalho seguro e saudável a 
todos os funcionários da SNF. 

 Cumprir todas as leis, 
regulamentações e políticas de 
prevenção de riscos aplicáveis. 

 Oferecer treinamento em prevenção de 
acidentes. 

 Envolver nossos colaboradores na 
proteção da saúde e higiene no trabalho. 

 Promover a abertura e o diálogo na 
realização de todas as ações necessárias 
em matéria de segurança, saúde e 
higiene, a fim de preservar o ambiente 
de trabalho. 

AJA COM INTEGRIDADE COMO EMPREGADOR 

Local de trabalho seguro 

Buscamos 

 Fazer com que cada funcionário na 
segurança do local de trabalho esteja 
alerta e ciente das regras, políticas e 
procedimentos e comunique quaisquer 
condições inseguras. 

LEITURA ADICIONAL 
Política de Saúde e Segurança 

Política de Proteção 
Política de Prevenção de Acidentes 
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Na SNF, valorizamos o bem-estar dos 
nossos funcionários e reconhecemos que 
um ambiente de trabalho positivo é 
essencial para sua saúde geral e 
produtividade. 
 
Queremos proporcionar uma cultura de 
trabalho solidária e inclusiva que promova 
o bem-estar integral de nossos 
funcionários, permitindo que prosperem 
pessoal e profissionalmente. 

AJA COM INTEGRIDADE COMO EMPREGADOR 

Bem-estar 

 Priorizar o bem-estar físico, mental e 
emocional de todos os funcionários em 
nosso ambiente de trabalho 

  Conscientizar sobre a importância 
do bem-estar de funcionários e 
incentivar medidas proativas para 
mantê-lo. 

 Fornecer recursos, apoio e diretrizes 
para ajudar funcionários a manter um 
equilíbrio saudável entre vida pessoal e 
profissional. 

Buscamos 

 Uma cultura de respeito mútuo e 
inclusão em que funcionários se 
sintam valorizados, apoiados e 
fortalecidos. 

 Conformidade com regulamentos 
relevantes de saúde e segurança. 

LEITURA ADICIONAL 

Política de Bem-Estar no Trabalho 
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Reconhecendo que todos temos muito a 
aprender uns com os outros, 
consideramos a diversidade uma 
contribuição valiosa para nosso espectro 
de perspectivas. Tratamos todos de forma 
razoável dentro da SNF e incentivamos a 
criação de um ambiente de trabalho justo, 
ético, respeitoso e igualitário. 
 
Agir contra qualquer forma de 
discriminação é um modo de evitar 
desigualdades. Na SNF, defendemos a 
dignidade, combatendo ativamente as 
distinções que impedem nosso progresso 
em todas as formas. 

 Promover um ambiente em que todos 
os funcionários se sintam respeitados, 
valorizados e capacitados para contribuir 
com suas perspectivas e talentos únicos. 

 Incentivar práticas justas e 
inclusivas em todos os nossos 
processos de recrutamento e 
contratação. 

 Garantir um clima de confiança 
que incentive a comunicação aberta 
para que os funcionários se sintam 
ouvidos e apoiados. 

AJA COM INTEGRIDADE COMO EMPREGADOR 

Diversidade, igualdade e 
inclusão 

Buscamos 

 Aumentar a diversidade e a 
inclusão econômica em nossa 
cadeia de suprimentos. 

 Rever periodicamente nossas 
iniciativas de diversidade e inclusão 
para garantir sua eficácia. 

LEITURA ADICIONAL 
Política de Diversidade e Inclusão 
Política de Recrutamento 
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AJA COM INTEGRIDADE COMO EMPREGADOR 

Respeito no trabalho 

 Estabelecer uma equipe de gestão 
responsável, moldando a cultura e 
promovendo um ambiente livre de 
assédio. 

 Identificar funcionários responsáveis 
que tratam os outros com respeito e 
comunicam quaisquer incidentes de 
assédio imediatamente. 

 Proteger o sigilo de todos os 
relatos de assédio na medida 
permitida por lei. 

Buscamos 

 Tomar medidas disciplinares 
apropriadas, incluindo recomendações, 
advertências, suspensão, rescisão de 
contrato de trabalho ou ações judiciais, 
conforme considerado necessário. 

 Oferecer programas regulares de 
educação e treinamento aos 
funcionários para conscientizar 
sobre assédio, seus impactos e a 
importância de manter um ambiente 
livre de assédio. 

A SNF está comprometida em manter um 
ambiente seguro, respeitoso e inclusivo 
para todos os funcionários, visitantes e 
contratados. O assédio sob qualquer 
forma é estritamente proibido e não será 
tolerado. 
 
A SNF se dedica a promover um ambiente 
seguro, respeitoso e livre de assédio. 
Trabalhamos juntos para criar um local de 
trabalho que defenda nossos valores de 
dignidade, respeito e igualdade para 
todos. 

LEITURA ADICIONAL 

Política de combate ao assédio 
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AJA COM INTEGRIDADE 

Como uma 
empresa 
responsável 
Respeito pelo nosso planeta 

Pegada de carbono 

Gestão de água e resíduos 

Impacto positivo nas comunidades 



A SNF está empenhada em proteger a 
natureza, reduzir nossa pegada ecológica 
e promover práticas sustentáveis dentro de 
nossa organização. A SNF se compromete 
a ser um agente de mudança para a 
transição para um mundo mais 
sustentável. 
Além de nossos compromissos ambientais, 
isso também se traduz na preservação da 
biodiversidade. 
A SNF engaja e conscientiza ativamente 
seus funcionários e parceiros sobre a 
importância de respeitar e preservar a 
biodiversidade. 

 Monitorar e atualizar nossas práticas 
para garantir a conformidade contínua e 
minimizar possíveis impactos ambientais 
adversos. 

 Promover tecnologias de eficiência 
energética, iniciativas de economia de 
água e estratégias de redução de resíduos. 

 Implementar programas de 
reciclagem, reduzir o desperdício de 
embalagens e descartar materiais 
perigosos de forma responsável. 

AJA COM INTEGRIDADE COMO UMA EMPRESA RESPONSÁVEL 

Respeito pelo nosso Planeta 

Buscamos 

 Desenvolver tecnologias limpas, 
processar e descartar 
adequadamente os poluentes e 
monitorar regularmente as emissões. 

 Realizar auditorias ambientais 
regulares, monitorar os principais 
indicadores de desempenho e 
implementar medidas corretivas quando 
necessário. 

 Preservar a biodiversidade por meio da 
implementação de práticas e iniciativas 
sustentáveis. 

LEITURA ADICIONAL 
Política Ambiental 
Política de Biodiversidade 
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Na SNF, buscamos minimizar nossa 
pegada ambiental. A SNF está 
comprometida com a gestão responsável 
de energia e a proteção ambiental. Ao 
reduzir o consumo de energia, integrar 
fontes de energia renováveis e colaborar 
com nossos parceiros, pretendemos 
impactar positivamente a natureza e, ao 
mesmo tempo, garantir a sustentabilidade 
de nossas operações em longo prazo. 
 
Por meio de melhorias contínuas e 
enfoque em parcerias, aspiramos ser um 
líder global em práticas energéticas mais 
sustentáveis e contribuir para um futuro 
mais verde para todos. 

AJA COM INTEGRIDADE COMO UMA EMPRESA RESPONSÁVEL 

Pegada de carbono 

 Oportunidades para aumentar nossa 
dependência de fontes de energia 
renováveis. 

 Promover práticas de energia 
sustentável e reduzir as emissões de 
carbono em toda a nossa cadeia de 
suprimentos. 

 Monitorar e avaliar nossas práticas de 
gestão de energia para identificar áreas 
de melhoria. 

 Aumentar a participação de energia 
renovável em nosso consumo total de 
energia. 

Buscamos 

 Fornecedores e contratados 
engajados na promoção de 
práticas energéticas sustentáveis. 

LEITURA ADICIONAL 
 
Política Energética 
Política de Mudanças Climáticas 
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Preservar a água está no âmago da equipe da 

SNF, e sabemos que esse recurso é precioso e 

tende a se tornar escasso se não tomarmos 

todas as medidas possíveis para preservá-lo. 

 

A SNF está comprometida em reduzir o 

consumo de água e promover práticas 

sustentáveis de gestão hídrica durante seus 

processos de produção. Como nossas 

atividades estão intimamente ligadas à água, a 

SNF deve preservar esse recurso e garantir 

seu tratamento e acesso a populações por 

meio de ações locais, como a construção de 

poços ou, de forma mais geral, a oferta de 

gamas de produtos ligados à água potável. 

 

A SNF adotará práticas de gestão de resíduos 

ambientalmente responsáveis para minimizar a 

geração de resíduos e maximizar a reciclagem 

e a reaproveitamento, o que inclui implementar 

programas de reciclagem, reduzir o desperdício 

de embalagens e o descarte responsável de 
materiais perigosos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Buscamos 

 Minimizar o uso de água durante 
processos de produção (tecnologias e 
equipamentos de eficiência hídrica). 

  Aplicar sistemas e tecnologias de 
reciclagem de água para tratar e reutilizar 
água em nossos processos de produção 
sempre que possível. 

 Apoiar o programa de manutenção 
proativa para detectar e reparar vazamentos 
prontamente. 

 Promover treinamentos regulares e 
programas de conscientização para todos 
os funcionários sobre práticas de economia 
de água e conservação de água. 

AJA COM INTEGRIDADE COMO UMA EMPRESA 
RESPONSÁVEL 

Gestão de água e resíduos 

LEITURA ADICIONAL 
 
Política da Água 

Política Ambiental 
Política de Biodiversidade 
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Na SNF, reconhecemos a importância de 
ser uma organização socialmente 
responsável e impactar positivamente as 
comunidades nas quais atuamos. Estamos 
comprometidos em conduzir nossos 
negócios de forma ética e sustentável, ao 
mesmo tempo em que apoiamos 
ativamente causas e iniciativas sociais 
alinhadas com nossos valores e objetivos. 
 
A SNF reafirma seu empenho em afetar 
positivamente a sociedade e promover um 
futuro sustentável. 

AJA COM INTEGRIDADE COMO UMA EMPRESA RESPONSÁVEL 

Impacto positivo nas 
comunidades 

 Participar ativamente das 
comunidades nas quais atuamos, 
entendendo suas necessidades 
específicas e contribuindo para seu 
desenvolvimento. 

 Apoiar iniciativas e organizações locais 
com enfoque em educação, saúde, 
redução da pobreza e outras causas 
sociais alinhadas com nossos valores. 

 Incentivar funcionários a se 
voluntariarem para projetos 
comunitários, promovendo a 
responsabilidade cívica e o engajamento. 

Buscamos 

LEITURA ADICIONAL 

Política de Compromisso Social 
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